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Prescrição de dívidas de telefonia móvel

qualquer outro caso. Ou seja, a prescrição ocorre em cinco anos. Porém, 
-
-

plo, quando elas começam a promover campanhas para pagamentos 

-

-

prescrita, como ocorre em qualquer outro caso.
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Prescrição de dívida bancária

situação. Quando completa-se cinco anos, as restrições no SPC e/ou 
SERASA são retiradas do seu nome. E não somente no SPC ou SERA-

prescrevem, eles não baixam.
-

para a base de dados do banco central também. O Banco Central não 
está acima da lei.
Assim como há a baixa 

no SPC e/ou SERA-

também do Banco Cen-
tral do Brasil e do SCR, 

receber dos bancos 

este sistema um direito 
e obrigação dos ban-
cos, mas também pos-
sui a obrigação de baix-
ar as restrições quando 
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Recentemente lançamos a nossa palestra que visa lhe ensinar so-

no seu nome. Nesta mesma palestra ensinamos a como limpar todas 
as restrições prescritas ou pagas com desconto que constem no seu 
nome no Banco Central.

Esta Palestra chama-se - Palestra SCR Bacen e esta disponivel aqui
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Qual o tempo que uma dívida pode ser cobrada?

-

ela precisa ser retirada dos registros de dados do SPC e do SERASA. 
-

da.

que estão com o seu vencimento acima de cinco anos. Sendo assim, o 
direito de cobrar ainda se mantém por parte dos credores.

verdade.
Porém, mesmo que ainda haja o direito de cobrança, isso não é mo-

tivo para que ainda existam restrições no seu nome. As restrições pre-
cisam ser retiradas, do SPC, do SERASA, do SCR do Banco Central 
do Brasil. Ou seja, precisa ser retirada de qualquer base de dados que 
conste o seu nome negativo. Dentro dos cinco anos pode permanecer, 

– é um direito que o credor tem de continuar na tentativa de receber o 
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O que acontece depois de cinco anos no SPC?

-
co Central do Brasil e em nenhum tipo de instituição ou base de dados 
que mantenha o seu nome negativado. 
O artigo 43 é muito claro sobre este assunto. O consumidor não pode 

Veja na integra

-

pessoais e de consumo arquivados sobre ele, bem como sobre as suas 

§ 1º Os cadastros e dados de consumidores devem ser objetivos, 
-

anos.
-

sumo deverá ser comunicada por escrito ao consumidor, quando não 
solicitada por ele.
§ 3º O consumidor, sempre que encontrar inexatidão nos seus dados 

e cadastros, poderá exigir sua imediata correção, devendo o arquivis-
ta, no prazo de cinco dias úteis, comunicar a alteração aos eventuais 

§ 4º Os bancos de dados e cadastros relativos a consumidores, os 
-

dades de caráter público.
§ 5º Consumada a prescrição relativa à cobrança de débitos do con-
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-

Central do Brasil, na SCR. Sendo a SCR um instrumento de registro 
-
-

de Crédito do Banco Central do Brasil.

-
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Dívidas com ação judicial prescrevem?

-

ao longo dos nossos estudos, o direito do credor cobrar se mantém 

como SPC ou SERASA, não apareçam mais. 

não prescreve.
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Prescrição intercorrente: Conceito

Em linhas gerais, a prescrição intercorrente é a perda do direito da 
ação em curso no processo em razão da inércia do autor da ação. Sen-
do que este autor não praticou os atos necessários para o seu proced-
imento. E assim, deixou a ação ser paralisada por tempo superior ou 
máximo, previsto em lei.

a citação. Ou seja, a prescrição intercorrente é isso: quando o proces-
so está sendo tramitado na justiça e por inércia do autor do processo 
(perdeu prazo, não atendeu o que o juiz determinou) e ele já está em 
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Qual o prazo para prescrição intercorrente?

O prazo para a prescrição intercorrente se baseia na súmula 150 do 
Superior Tribunal Federal. Onde determina que a consumação se dará 
no mesmo prazo que a ação. Ou seja, em caso de uma execução de 

-

prazo da prescrição intercorrente.
Desse modo, a prescrição intercorrente de qualquer ação que esteja 

sendo tramitada, a partir da inércia ou da caracterização de uma pre-
scrição intercorrente, ela se consumará em até cinco anos.
Porém, o juiz pode decidir antes, podendo arquivar o processo. 
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Prescrição de cartão de crédito

que a maioria das prescrições, sendo de cinco anos. Porém, isto não 
impede que mesmo depois dos cinco anos, o cartão de crédito contin-
ue sendo cobrado. Mesmo que as restrições tenham sido retiradas do 

entram com esta ação, pois não compensa para eles. Valores peque-
-

dor entrar com uma ação. 

incluir juros e correções. Por essa razão, esta ação torna-se inviável 
para o credor.
Em contrapartida, sabemos que mesmo depois da prescrição, a co-

-
cando constrangimento no consumidor, o que torna estes atos ilegais.
Contudo, o prazo da prescrição do cartão de crédito também é de cin-
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Em quanto tempo caduca dívida com banco?

-
co anos. Se o banco colocou o seu nome com restrições no SPC ou 
SERASA, é esta restrição que irá caducar em cinco anos. Portanto, 

-
co anos.

-
minado tipo de execução, de ação judicial, de ação ordinária. Porém, o 

-

-

-
strição no seu nome e o direito de entrar com ação judicial. Porém, se 

Desse modo, o que pode caducar em cinco anos é a prescrição, e não 
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A data de inclusão no SERASA é a data em que a negativação no 

Uma vez que a prescrição se baseia na data de inclusão no SERASA 
ou SPC, e não com base na data do vencimento.

-

mesma no SPC ou SERASA, e provando através de algum documento 

consta na data da inclusão. 
-

da que já completou mais de cinco anos da data do seu vencimento, 
e a inclusão no SERASA ou SPC ocorreu meses depois, a baixa será 

errada, pois o tempo da prescrição já ocorreu. 
-

a isso. Podendo, inclusive, até receber uma indenização por abalo de 


